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ACTA N° 344 - 2023

FECHA: Bogotd, 14 de septiembre de 2023

HORA: 10:00-11:00/ 13:00-14:00

LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra
TEMA: Un trato por el pacto TH.

ASISTENTES: Talento humano hogar Casa Nostra

ORDEN DEL DIA:

1, Se convoca a las personas de talento humano.
2, Se da apertura al encuentro con introduccién a lo que se va abordar.
3, Conclusiones y agradecimientos

INTRODUCCION:

En el convenio 7454/2021 se programa en el Plan de Atencion Institucional PAl del Centro de
Comunidad de Cuidado hogar Casa Nostra, en la linea convivencia se proyecta la actividad Un
trato por el pacto, siendo este un encuentro donde se promueve la sana convivencia, se apoya
en el proceso de adaptacién al medio institucional de las personas mayores, se generan
espacios para el reconocimiento de los derechos y deberes de las personas mayores,
cuidadores y referentes familiares y/o sociales, cumplimiento del pacto de convivencia,
garantizando una cultura de buen trato y un ambiente libre de violencias mediante estrategias
gue favorezcan la adecuada resolucién de conflictos .

OBJETIVO:

Velar por el cumplimiento del pacto de convivencia, promocion del buen trato, prevencion de
violencias fortaleciendo relaciones interpersonales mediante valores como el respeto,
solidaridad, fraternidad, escucha y acogimiento.

DESARROLLO:

Durante €l mes se realizan dos encuentros para el dia 14 de septiembre del 2023 donde se
convocan al personal de talento humano para una socializacion que tiene como fin revisar y
dialogar sobre el pacto de convivencia y las normas que lo rigen, se relaciona la casuistica con
posibles anomalias que pudiesen ocurrir en la comunidad de cuidado recordando que es de
suma imporiancia mejorar las relaciones sociales y mantener los conductos regulares para la
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debida convivencia que fortalece los lazos laborales.

Se recuerda la importancia de mantener la convivencia en la comunidad y lo necesario de
mantener estrategias que vinculen al personal de talento humano para su escucha y solucién de
conflictos, asi como la invitacibn a sumarse en las actividades respiro al cuidador, bienestar
institucional y pausas activas en pro de la salud y de los momentos que se designan para la

celebracién de fechas especiales y de dinamismos hacia las personas que laboran en Casa
Nostra.

Al finalizar el encuentro se mencionan conclusiones y se escuchan sugerencias y posibles
temas para socializaciones futuras.

Los materiales utilizados son: Espacios Hogar Casa Nostra, sillas, pacto de convivencia.

Compromisos:
I Compromisos Responsables Fecha de Ejecucién
l
E No aplica No aplica No aplica
L
CONVOCATORIA. No aplica
En constancia de lo anterior firman:
. Cargo o Tipo de . .
Nombres y Apellidos vinculacién Dependencia Firma
ADRIANA DEL PILAR HOGAR CASA
AMORTEGUI COORDINADORA NOSTRA
HENRY CIFUENTES HOGAR CASA
VILLABON PSICOLOGO NOSTRA
Anexos: Listado de asistencia, registro fotografico.
Elaboré: Henry Cifuentes - Psicélogo
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